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Drogi przyszty Innowatorze /Innowatorko,
Przed Tobg przewodnik po innowaciji
,leatr od pierwszego wejrzenia”.

Naszym celem byto otwarcie nowoczesnej instytucji kultury,
ktorej odbiorcami sg w wiekszosci mtodzi ludzie, na osoby
starsze i stworzenie grupy, w ramach ktorej nastgpi wymia-
na doswiadczen miedzypokoleniowych, mozliwos$é poznania
nowych perspektyw w odbiorze sztuki, a takze pomoc tym
osobom w przekroczeniu wysokiego progu wejscia do Swiata
wspotczesnego teatru.

Zalezato nam, zeby pomiedzy uczestnikami byta réznica
co najmniej jednego pokolenia, dlatego w testowaniu inno-
wacji mogty wzigé udziat osoby z dwoch przedziatow wieko-
wych: 18-40 i 60+.

Testowanie naszej innowaciji nie bytoby mozliwe, gdyby
nie wsparcie Katarzyny Fetter z Fundacji im. Jozefa Fettera,
otwartych i zyczliwych gosci Kawiarni ,Pora na Seniora” oraz
pracownic Osrodka Pomocy Spotecznej Dzielnicy Mokotow
filia nr | w Warszawie.

| przede wszystkim gdyby nie niezwykli uczestnicy: Ada,
Aldona, Anna, Ela, Hania, Jolanta, Kacper, Karolina, Kasia,
Kinga, Maciek, Maria, Mirka, Natalia, Sebastian i Jola.

Dla nas to byt cudowny czas spotkan. Mamy nadzieje,
ze dla Ciebie rowniez taki bedzie.

Helena Swiegocka i Magdalena Szymczak
Nowy Teatr w Warszawie



O INNOWACJI

Nazwa cyklu wywodzi sie od pierwszego spotkania, podczas
ktérego kazda osoba w wieku 60+ miata okazje do 10-minutowe;j
rozmowy z osobami z mtodszego pokolenia (18-40 lat). Nastepnie
anonimowo oceniali, z kim polubili sie ,,od pierwszego wejrzenia”
i na tej podstawie zostali dobrani w pary miedzypokoleniowe,
w ktorych trzymali sie razem juz do konca naszego cyklu.

Podczas kolejnych spotkan cata miedzypokoleniowa
grupa brata udziat w prelekcjach i warsztatach wprowadzaja-
cych do spektakli, chodzita na wydarzenia z repertuaru Nowego
Teatru i zywo o nich (i nie tylko!) dyskutowata przy kawie, her-
bacie i poczestunku.

Spotkania odbywaty sie dwa razy w miesigcu, w soboty,
od wrzesnia do 17 grudnia.



Ponizej zamieszczamy rekomendowany plan
wprowadzania innowaciji. *

1 Przeprowadzenie rozméw ankieterskich
Z seniorami i mtodymi dotyczacych
m.in. preferowanych godzin aktywnosci,
sposobu komunikacji, szczegodlnych
potrzeb i ograniczen.

10

Przygotowanie Kart Kandydatow
oraz Kart Wyboru na podstawie infor-
macji z formularza rekrutacyjnego.

2  Zaproszenie do wspotpracy trenerdw,
instruktoréw i edukatorow kulturalnych
oraz fotografa (chyba ze w waszej
instytucji pracujg osoby, ktére mogtyby
sie tego podjgc).

1

Zamoéwienie ustugi cateringowej we-
dtug zebranych informacji dotyczacych
potrzeb zywieniowych uczestnikow.

3  Warsztaty dla pracownikow Teatru, po-
ruszajgce zagadnienia zwigzane z pracag
Z grupami miedzypokoleniowymi.

12

Przeprowadzenie szybkiego spotkania
miedzypokoleniowego w siedzibie
instytuciji, pierwsze warsztaty o spek-
taklu, potagczone z wypracowaniem
zasad uczestnictwa w innowaciji oraz
dobranie uczestnikow w pary.

4 Przygotowanie materiatéw informa-
cyjnych, dotyczacych innowaciji i naboru
do testowania.

5 Przygotowanie formularza rekru-
tacyjnego, druk i udostepnienie go
w Formularzach Google.

6  Ogtoszenie naboru do testowania.

7 Kolportaz papierowych materiatow
informacyjnych.

13

Organizacja warsztatow i spotkan par
miedzypokoleniowych wedtug ustalone-
go harmonogramu i repertuaru insty-
tuciji; zadanie pracy domowej do wyko-
nania w parach i prezentacji podczas
ostatniego spotkania (nasi uczestnicy
przeprowadzali wywiad dotyczacy tego,
jakie majg wrazenia ze spektakli, spo-
tkan, rozmoéw, warsztatéw w ramach
projektu. Forme prezentacji pozostawi-
ty$Smy otwarta).

8  Wybor uczestnikow projektu.

9  Ogtoszenie wynikéw rekrutaciji pota-
czone z zapytaniem o zapotrzebowanie
na wsparcie asystenta osoby niepetno-
sprawnej, specjalistyczny transport
czy specjalne potrzeby zywieniowe oraz
prosba o przestanie zdjecia, potrzeb-
nego do stworzenia Kart Kandydatéw
i Kart Wyboru.

14

Ewaluacja.

* wzor scenariusza rozmowy ankieterskiej, spis zagadnien
i tematéw dotyczacych pracy z grupami miedzypokolenio-
wymi i seniorami, ktére warto omowi¢ podczas warsztatow
dla pracownikow, wzér formularza rekrutacyjnego, przyktadowy
plakat i ulotka, wzér Karty Kandydata(-tki), wzér Karty Wyboru
oraz wzor formularza zawierajgcego zasady uczestnictwa w in-
nowacji dla odbiorcéw znajdziecie w Pakiecie Edukacyjnym,
stanowigcym odrebna publikacje.



PRZEWODNIK



Zagadnienia

1

Jak pracownicy mogg wdrazac innowacje w swojej instytucji
kultury? Jak poprawnie przygotowac sie do dziatan z grupami
miedzypokoleniowymi?

Poczytaj o roznych miedzypokoleniowych projektach reali-
zowanych przez inne instytucje, odezwij sie do osoéb, ktore
je prowadzity. Ktos, kto ma juz doswiadczenie w tego typu
dziataniach, moze mie¢ wiele cennych spostrzezen do prze-
kazania. Poza tym zawsze razniej wprowadza sie nowosci,
gdy ma sie wsparcie.

Poszukaj materiatéw dotyczacych réznic pokoleniowych
— moga to by¢ artykuty w prasie psychologicznej, socjolo-
gicznej czy popularno-naukowej. Wazne, zeby pochodzity
z rzetelnych zrodet. To pozwoli ci spojrze¢ szerzej na kwe-
stie miedzypokoleniowosci.

Wybierz docelowsg grupe, ktorg chcesz zaprosié do inno-
wacji. To moga by¢ np. seniorzy i osoby petnoletnie do 40. roku
zycia (tak jak w naszym przypadku); seniorzy oraz mtodziez
z osrodkow socjoterapeutycznych; seniorzy, korzystajgcy
z pomocy dziennych domow opieki i studenci kierunkéw arty-
stycznych/kulturoznawczych. Niezaleznie od tego jaka grupe
wybierzesz - poznaj ja. Jesli chcesz np. zaprosi¢ do innowacji
mtodziez z osrodkow — pojdz do nich. Umow sie z dyrekcjg
i zaproponuj, ze opowiesz uczniom o swojej instytuc;ji i inno-
wacji np. ha godzinie wychowawczej.

Jak poznac zasoby i potrzeby lokalnej spotecznosci?

Zazwyczaj, gdy w naszej gtowie pojawia sie pomyst, dos¢ szyb-
ko koncentrujemy sie na tym, co moze by¢ przeszkoda w jego
realizacji, czego nie umiemy, z czym mozemy mie¢ problem

- czyli skupiamy sie na tym, czego nam brak! Sprobuj odwrocic

ten mechanizm i zastanéw sie:

A  Co sprawia ci przyjemnosc¢, co lubisz robi¢ i dlaczego?
(np. lubie gotowac, bo sprawia mi rados$¢, gdy innym sma-
kuje to, co zrobitem; lubie rozmawiac¢ z ludzmi, bo to po-
szerza mojg perspektywe patrzenia na $wiat);

B  Codlainnych jest trudne, a tobie przychodzi tatwo?

C Jakie masz state cechy charakteru? (np. lubisz impro-
wizowacg i niestraszne ci nagte zmiany planow - jestes
elastyczny i szybko sie adaptujesz; lubisz liczyé, wypetniac
tabelki, porzadkowac¢ dokumenty — jestes skrupulatny
i uporzadkowany);



D  Zapytaj wspotpracownikdw, jaka jest wedtug nich twoja
mocna strona i dlaczego? Moze sie okazac, ze jest cos,
czego ty sam/sama w sobie nie dostrzegasz.

Zasoby kazdego w grupie sktadajg sie na zasoby zespotu —

kiedy juz je znacie, nie tylko tatwiej rozdzieli¢ miedzy siebie

zadania, ale i efektywniej mozna sie wspieraé, gdy jakies zada-
nie nie idzie zgodnie z planem.

Zastanoéw sie teraz, jakie potencjalne zadania moga by¢
do wykonania w ramach danego projektu i kto w twoim zespole
najlepiej by sie w nich sprawdzit. Moze to by¢ np. promocja
i komunikacja wydarzen w mediach spotecznosciowych i w sze-
roko pojetym internecie, ale takze dotarcie z informacjg bardziej
tradycyjnymi kanatami (ulotki, plakaty w przestrzeni publicz-
nej) czy tzw. marketing szeptany — bezposrednia rozmowa
z potencjalnymi uczestnikami projektu. Kazdy z tych rodza-
jow promocji wymaga innych umiejetnosci i wykorzystania
innych zasobow. Kto w twoim zespole czuje sie w przestrze-
ni wirtualnej jak ryba w wodzie — uwielbia wymyslac ciekawe
i chwytliwe posty, wie, jak ,robic¢ zasiegi” i czym przyku¢ uwage
uzytkownikow platform spotecznosciowych, zna strony, z kto-
rych ludzie czerpig informacje o wydarzeniach kulturalnych?
A kto ceni sobie bezposredni kontakt z drugim cztowiekiem,
nie boi sie zagadac do ludzi w kawiarni, przychodni czy na przy-
stanku? Umie nie tylko interesujgco opowiadag, ale i uwaznie
stuchacé? Jesli to wiesz, to wiesz takze, jak rozdzieli¢ zadania
zwigzane z promocja!

Rozeznanie potrzeb lokalnej spotecznosci

Lokalna spotecznos$c¢ to osoby, ktére sg w twoim najblizszym
otoczeniu, w otoczeniu twojej instytuciji. To moga by¢ uczest-
nicy wydarzen, ktore oferuje twoja instytucja, ale tez klienci
kawiarni, ksiegarni czy sklepu, ktére znajduja sie na terenie. To
takze osoby, ktére nigdy nie byty w twoim teatrze/muzeum itp.,
ale ktore mieszkajg w poblizu, czy tez korzystajg z ustug pla-
cowek sagsiadujgcych z twoja. Chcac rozpoznac ich potrzeby,
mozesz zastosowac nastepujgce dziatania w zaleznosci od
stopnia ich relacji z twojg instytucja:

A Osoby korzystajace z wydarzen w twojej instytucji —
mozesz przygotowac ankiete dotyczacg potrzeb gosci.
Zapytaj m.in. o to, co im sie podoba w twojej instytucii,
z jakich wydarzen najczesciej korzystaja i dlaczego, a ja-
kich wydarzen im brakuje, czy majg jakies pomysty, co
mozna by wprowadzi¢, zeby pobyt w twojej instytuciji byt
dla nich komfortowy.

B  Osoby odwiedzajgce twojg instytucije, ale niekoniecz-
nie uczestniczgce w wydarzeniach (np. klienci kawiarni



WAZNE!

WSKAZOWKA

PAMIETAJ

WSKAZOWKA

czy sklepiku, ktore znajdujg sie na terenie instytuciji) - tu
rowniez mozesz przygotowac ankiete. Zapytaj m.in. o to,
czy zdarza im sie uczestniczy¢ w wydarzeniach w twojej
instytucii, a jesli nie, to dlaczego nie i jaki rodzaj wydarzen
bytby dla nich interesujacy, co myslg o twojej instytuciji
(np. czy jest wedtug nich dla mtodych ludzi, czy nie tylko,
czy oferuje bilety w przystepnych cenach, czy raczej dla
0s06b dobrze sytuowanych finansowo).
Pamietaj, by ankieta byta nie tylko w wersiji elektronicznej, ale rowniez papie-
rowej — nie kazdy moze i lubi korzysta¢ z nowych technologii.
Poza umieszczeniem ankiet papierowych w przestrzeni swojej instytuciji (np. na
stolikach, przy kasie) oraz w przestrzeni wirtualnej, mozesz tez informowac
i zachecac do wypetnienia ankiety podczas wydarzen dziejgcych sie w twojej
instytuciji (np. po warsztatach, spektaklu — tu dobrym pomystem moze by¢
rozdawanie ankiety osobom korzystajgcym z szatni).

C Osoby nieodwiedzajace twojej instytuciji — to osoby, ktore
raczej nie wypetnig ankiety, bo nie bedg wiedziaty o jej
istnieniu. Do tej grupy najlepiej dotrze¢ bezposrednio.
Zapytaj pobliskie kawiarnie, kluby seniora, uniwersytety
trzeciego wieku, czy mozesz przyjs¢ i zaprosic ich go-
Sci do rozmowy, w ktorej opowiesz o swojej instytuciji,
gdzie sie znajduije, jakie wydarzenia oferuje i jakie planuje
organizowac. Powiedz, ze w ramach tej rozmowy chcesz
lepiej poznac¢ praktyki kulturalne lokalnej spotecznosci,
co pomoze twojej instytuciji w projektowaniu dziatan real-
nie odpowiadajacych na potrzeby danej grupy.

Rozmowa ankieterska nie moze by¢ pospieszna, zarezerwuj na nig odpowied-
nig ilo$¢ czasu; nie zrazaj sie, gdy ktos nie bedzie chciat z toba rozmawiag;
badz otwarty na zmiany — osoba, z ktorg bedziesz rozmawia¢, moze podczas
udzielania odpowiedzi zej$¢ na zupetnie inne tematy, badz cierpliwy i ciekawy,
bo moze sie okazac, ze dowiesz sie wielu istotnych dla siebie rzeczy, o ktorych
nawet nie pomyslates; nie staraj sie za wszelkg cene uzyska¢ odpowiedzi na
wszystkie wazne dla ciebie pytania; ta rozmowa moze by¢ pierwszym waznym
spotkaniem danej osoby z twojg instytucja.

Mozesz skorzysta¢ z formularza rozmowy ankieterskiej znajdujgcego sie
w naszym Pakiecie Edukacyjnym; docen, ze ktos poswiecit swoj czas na
rozmowe z tobg — mozesz np. zaproponowac takiej osobie zaproszenie lub
tanszy bilet na wydarzenie w twojej instytucji lub podarowac jakis gadzet
zwigzany z twojg instytucija.

Kazda ankieta to takze mozliwo$¢ opowiedzenia o innowacji,

ktorg zamierzasz wprowadzi¢ w swojej instytucji — w ankiecie

papierowej mozesz opisac innowacje, podczas rozmowy ankie-
terskiej — opowiedz o niej krétko. Zapytaj w ankiecie, co osoba
mysli o tej innowaciji, czy wzietaby w niej udziat, czy polecitaby
ja swoim znajomym/bliskim? Tak postawione pytania to dosko-
nate zrodto informaciji dla Ciebie jako tworcy. Nie boj sie krytyki.

Warto zdobywac informacje zwrotng dotyczacg pomystow, by

mie¢ mozliwos¢ ciggtego ich doskonalenia.



Jakich argumentow uzyé, by przekonaé zarzadzajacych insty-
tucja kultury do jej uspoteczniania?

Uspotecznianie instytucji wpisuje sie w nurt audience develop-
mentu, czyli rozwoju publicznosci, polegajgcego na badaniu
potrzeb odbiorcy, rozwijaniu jego zainteresowan i wtgczaniu
w rézne dziatania. Jest to proces diugofalowy, skomplikowany
i zeby byt skuteczny, wszyscy pracownicy instytucji powinni
bra¢ w nim czynny i Swiadomy udziat. W koncepcji rozwoju
publicznosci na pierwszym miejscu sg ludzie, a z nich wszyst-
kich najwazniejszy jest widz, czyli odbiorca. To bardzo waz-
ne. Na szczescie dyrektorzy coraz chetniej czerpia z zatozen
audience developmentu i majg s$wiadomosg, ze uspotecznia-
nie instytucji jest potrzebne i przynosi wiele korzysci zaréwno
instytuciji, jak i odbiorcy.

Jakie korzysci ptyng z miedzypokoleniowych projektéw dla
jednostki i spoteczenstwa oraz jakie mogg mie¢ znaczenie
gospodarczo?

A Spoteczne - osoby starsze nie korzystajg z ustug kul-
turalnych lub korzystajg, ale w duzo mniejszym stopniu
niz osoby mtodsze. ,Teatr od pierwszego wejrzenia” wy-
chodzi naprzeciw kryzysowi uczestnictwa w wydarze-
niach odbywajacych sie w instytucjach takich jak nasza
- postrzeganych jako elitarne, dla waskiego grona i poza
zasiegiem. Innowacja stwarza okazje do wyjscia z do-
mu i ciekawego spedzenia czasu wsrdéd nowych osob.
Kontakty spoteczne wptywajg korzystnie na samopoczu-
cie, niwelujg uczucie samotnosci, przeciwdziatajg margi-
nalizacji. Spoteczenstwo polskie starzeje sie w szybkim
tempie, w 2050 roku juz co trzecia osoba w naszym kra-
ju bedzie powyzej 65. roku zycia. Osoby mtode, ktére
dzisiaj odwiedzajg twojg instytucje, nie przyjda do niej,
gdy bedg starsi, jesli juz teraz nie zaczniesz programo-
wac oferty odpowiadajacej na potrzeby senioréw. A jesli
sam jestes jeszcze przed szescdziesigtka, pamietaj, ze
dbajgc o ustugi dla starszych, dbasz o swojg przysztosé.
Projektujac dla innych, projektujesz tez dla siebie.

B  Dlajednostki - projekty miedzypokoleniowe stawiajg tak-
ze czota dezintegracji pokoleniowej. Osoby starsze nie
widzg mtodych, a mtodzi nie dostrzegajg starszych. Nie
majg potrzeby wchodzenia w relacje towarzyskie z inny-
mi osobami spoza swojej kategorii wiekowej. Spotka-
nia miedzypokoleniowe to zupetnie nowa jakos¢. Kazda
ze stron ma okazje wyj$¢ ze swojej banki pokoleniowej
i czerpac z doswiadczen innych. Mozliwosé obcowania



z mtodymi osobami moze dodawac energii i witalnosci,
poprawiac stan emocjonalny, samoocene, stawiac senio-
réw przed nowymi wyzwaniami.

C Gospodarcze - rzetelne wprowadzenie uczestnikow w re-
pertuar i zbudowanie z nimi dobrej i trwatej relacji moze
sprawic, ze beda zainteresowani programem instytu-
cji takze po zakonczeniu testowania. Moze opowiedzg
o dobrze spedzonym czasie podczas projektu swoim bli-
skim i zachecg ich tym samym do odwiedzenia twojej
instytucji. To przynosi realng warto$¢ finansowg (nowi
widzowie, ktérzy kupia bilet na wydarzenia), ale przede
wszystkim wptywa na rozwdéj widowni oraz jej dywer-
syfikacje. Wydarzenia dla grup miedzypokoleniowych
wptywajg takze na postrzeganie twojej instytucii jako miej-
sca otwartego, tolerancyjnego i réznorodnego, w ktérym
kazdy moze znalez¢ cos dla siebie. To buduje pozytywny
wizerunek twojej instytucji i wzmacnia relacje, jakie juz
nawigzate$ ze swoimi odbiorcami. Ludzie cenig miejsca,
ktore poza oferowaniem ustug budujg wspolnote wokot
wyznawanych idei i wartosci.

Jak dotrze¢ do odbiorcow innowacji? Jakie organizacje moga
w tym pomoc? Jak budowac relacje z osobami i organizacjami,
do ktérych sie juz dotarto?

Na etapie bezposredniego rozeznania potrzeb odbiorcow warto
zbiera¢ dane kontaktowe 0sob, ktére wyrazg zainteresowanie
innowacjg. W ten sposdb mozna zbudowac wstepng baze, do
ktorej odezwiesz sie, kiedy ruszy rekrutacja.

W dotarciu do odbiorcéw 60+ pomocne beda na pew-
no wszelkie organizacje zwigzane z seniorami. Nawigzanie
bezposredniej wspodtpracy z okolicznym Osrodkiem Pomocy
Spotecznej jest cenne. Specyfika innowacji determinuje, ze
wezma w niej udziat gtdéwnie aktywni seniorzy, ale wsrod bene-
ficjentow osrodka lub jego pracownikéw, moze znajdzie sie kilka
chetnych osob. Jesli w twoim miescie dziatajg Uniwersytety
Trzeciego Wieku lub Miejsca Aktywnosci Miedzypokoleniowej —
koniecznie zostaw tam swoje ulotki i plakaty, rozeslij tez oferte
do sekretariatow, jest duza szansa, ze instytucje te udostepniag
lub przeslg dalej wasz komunikat.

W dotarciu do odbiorcéw pomoze na pewno informacja
w miejscach chetnie odwiedzanych w najblizszym sasiedztwie.
Zostaw ulotki wszedzie, gdzie sie na to zgodza — w kawiar-
niach, barach, piekarniach, ksiegarniach — nigdy nie wiado-
mo, kto sie na nie natknie, a bliska odlegtos¢ dziata na twojg
korzysé. Jako instytucja kultury macie prawdopodobnie sie¢
zaprzyjaznionych miejscowek w branzy — tam rowniez przekaz



swoje materiaty informacyjne. Jest duza szansa, ze osobie
korzystajacej z oferty kulturalnej innej instytucji wpadnie w oko
wasza innowacja.

Jesli uda wam sie do kogos dotrzeé - to wspaniale! O to
chodzito. Miejmy nadzieje, ze wezmie udziat w rekrutacji do
projektu, zostanie przez was wybrany i stanie sie uczestnikiem.
Wtedy relacja napisze sie sama.

WSKAZOWKA Nie zostawiaj osob, ktore nie przeszty rekrutacji, z niczym. Specjalny rabat lub
inne udogodnienie w podziece za to, ze wyrazity zainteresowanie innowacja,
to gest, ktory moze sprawic, ze osoba dotad niezainteresowana wydarzeniami
w twojej instytucji odwiedzi jg i by¢ moze zostanie na diuzej.

Jesli udato sie wam zainteresowac projektem lub ogolnymi
dziataniami na rzecz seniorow instytucje, do ktorej poszliscie
z materiatami informacyjnymi, warto sprébowaé podja¢ z nig
wspotprace. Tansze bilety dla grupy zorganizowanej przez te
instytucje to obopdlna korzys¢ — grupa poszerza horyzonty
kulturalne i zyskuje preferencyjng cene, wy — nowg publicznosé.
W zaleznosci od charakteru instytucii, kto wie, moze zorgani-
zujecie nawet wspolnie jakie$ wydarzenie?

7 Jakie sg dobre praktyki w budowaniu miedzypokoleniowych
relacji? Na jakie elementy warto by¢ wrazliwym? Jakie trud-
nosci moga sie pojawic¢? Jak je niwelowac?

Relacje miedzypokoleniowe funkcjonowaty, funkcjonujg i beda
funkcjonowac w tradycyjnych spoteczenstwach na poziomie
rodziny. Wiekszos¢ z nas ma w nich wieksze lub mniejsze do-
Swiadczenie. Jednak co sie stanie, jesli przyjdzie nam nawia-
zac relacje miedzypokoleniowg poza kregiem najblizszych
krewnych? Coraz rzadziej mamy do tego okazje. Czy uruchomi
grupe empatia zbudowana na podstawie kontaktéw z wtasnymi
babciami, dziadkami, wnuczkami i wnukami, czy raczej odezwag
sie w niej negatywne stereotypy o mtodziezy i seniorach?

To byt pierwszy projekt miedzypokoleniowy w naszej
instytucji, dlatego podczas konsultacji z ekspertami geron-
tologii najbardziej interesowato nas, jak pracowac z nowymi
dla nas odbiorcami, czyli z osobami starszymi. Nalezy pamie-
tac, ze mianem seniora okresla sie kazdg osobe w wieku 60+,
wiec wewnatrz tej grupy moga tak naprawde spotkac sie az
trzy pokolenia. To bardzo ré6znorodne osoby, w roznym wieku,
o roznych charakterach i doswiadczeniach. Nie ma wiec jed-
noznacznej recepty, jak pracowac z seniorami i grupa miedzy-
pokoleniowa. Najwazniejsze wskazowki staratysmy sie zebrac¢
w ,Spisie zagadnien i tematow dotyczacych pracy z grupami
miedzypokoleniowymi i seniorami wraz z krotkim opisem”, ktore
warto omoéwié podczas warsztatéw dla pracownikow dostep-
nym w Pakiecie Edukacyjnym.
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Przy naszej innowacji od poczatku najbardziej obawiaty-
sSmy sie napiec¢, ktore moga pojawic sie w relacjach miedzy-
pokoleniowych, np. senior potraktuje mtodszego jak kolejnego
opiekuna — bedzie go pouczat, nie akceptowat innego zdania.
Z kolei mtodszy moze potraktowac seniora jak osobe bezwolng,
ktorg trzeba prowadzi¢ ,za reke”, ,uszczesliwi¢”, zmieniajac jej
nawyki, schematy dziatania.

Dlatego warto podczas pierwszego spotkania (po szybkim
spotkaniu miedzypokoleniowym) wypracowacé z uczestnikami
kontrakt, ktorego przestrzegac bedg wszyscy (takze prowa-
dzacy projekt).

Obawiatysmy sie tez, czy formuta szybkiego spotkania
miedzypokoleniowego zda egzamin i czy dziesie¢ minut to nie
za mato czasu na rozmowe. Zeby utatwié uczestnikom wej-
scie w to pierwsze spotkanie i wybor pary, powstaty Karty
Kandydatow oraz Karta z pytaniami pomocniczymi (znajdziesz
je w Pakiecie Edukacyjnym). Karty Kandydatow zdaty egza-
min — zawieraty krotki opis kazdej osoby, byto tez miejsce na
notatki, z ktérego wiele osob chetnie korzystato. Nasza grupa
nie miata problemow z rozmowa - kartki z pytaniami pomocni-
czymi nie byty potrzebne, a uczestnikow ciezko byto naméwié
do zmiany stolika i rozpoczecia kolejnej rundy rozmoéw. Ale
stres zawsze moze zrobi¢ swoje, dlatego warto przygotowaé
pytania pomocnicze.

Jak projektowac¢ materiaty informacyjne, by byty estetycz-
ne i praktyczne dla kazdej grupy wiekowej? Jakie trudnosci
moga mie¢ seniorzy w odbiorze tych materiatéw? O czym war-
to pamietac, zeby obie grupy czuty sie adresatami naszego
komunikatu?

Materiaty informacyjne dotyczace innowacji powinny byc¢ es-
tetyczne i praktyczne dla kazdej grupy wiekowej. O ile styl
materiatow to kwestia indywidualna, projektujac ulotki i plakat
warto kierowac sie kilkoma zasadami, ktore sprawia, ze ma-
teriaty bedg czytelne i przejrzyste dla wszystkich. Kluczowe
sg tu problemy ze zmystem wzroku, ktére mogg pojawiac sie
wraz z wiekiem.

Po sze$cédziesigtym roku zycia charakterystyczne jest
zwezenie zrenicy, ograniczajace dostep swiatta do oka i stop-
niowe zotkniecie soczewki. Osoby dotkniete tym problemem
moga miec¢ trudnosci z odroznieniem pastelowego odcie-
nia niebieskiego od fioletowego oraz zéttego od zielonego
i zottozielonego. We wczesnych stadiach chorob takich jak
jaskra, zwyrodnienie plamki zottej czy cukrzycowa choroba
oczu osoby mogg mie¢ trudnosci w rozréznianiu niebieskiego
i zottego koloru. Projektujgc materiaty informacyjne dla grupy
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miedzypokoleniowej zrezygnuj z koloréw pastelowych i nie tgcz
czcionek z ttami w tych kolorach.

Wraz z uptywem lat powieksza sie tez wada dalekowidz-
twa. Aby mie¢ pewnosg, ze plakaty i ulotki beda czytelne, uzy-
waj prostych czcionek bezszeryfowych, o wielkosci minimum
12 punktéw. Warto rowniez podzieli¢ tekst na bloki, a pomiedzy
nimi zachowac¢ duzo pustego miejsca — wtedy oczy mniej sie
meczg podczas czytania. Zamiast szerokiego opisu ogranicz
sie do haset i krétkich zdan. Najwazniejsze z nich mozna tez
pogrubic. Jasne i przejrzyste komunikaty sg wyrazem szacunku
dla odbiorcy.

W przypadku ,Teatru od pierwszego wejrzenia” zdecy-
dowatysmy sie na dystrybucje materiatow informacyjnych
zaréwno online — w social mediach Nowego Teatru i portalach
promujgcych bezptatne wydarzenia kulturalne, jak i w wersji
papierowej — w foyer Teatru i instytucjach dziatajgcych na rzecz
lokalnej spotecznosci oraz instytucjach zwigzanych z senio-
rami. Sadzimy, ze dwutorowy kolportaz jest niezbedny, zeby
nie dopusci¢ do wykluczenia cyfrowego. Jednak z formula-
rza rekrutacyjnego wynikato, ze do zdecydowanej wiekszosci
kandydatow dotart komunikat w wersji cyfrowej. Poza mate-
riatami informacyjnymi w postaci plakatéw, ulotek i bannerow
powstato 60-sekundowe explainer wideo, ktore wyjasnia dzia-
tanie innowac;ji w prosty i przystepny sposob. Mozna zobaczy¢
je tutaj: https://vimeo.com/741909027

9 O czym warto pamieta¢ podczas planowania poczestunku
dla grup miedzypokoleniowych? Jakie szczegdlne potrzeby
mogg tu wystgpic?

Przed zamdwieniem cateringu lub przygotowaniem samodziel-
nym jedzenia dowiedz sie, czy kto$ ma specjalne potrzeby
zywieniowe: moze jest na co$ uczulony, a moze czegos po
prostu nie jada? Zaréwno seniorzy, jak i mtodsze osoby moga
byc¢ na diecie np. cukrzycowej, niskosodowej, bezmiesnej, mie¢
alergie czy nietolerancje pokarmowe.

Dostosuj poczestunek do diugosci trwania spotkan (wli-
czajac w to nie tylko warsztaty czy rozmowy moderowane, ale
takze spektakl/wystawe itp., na ktérg uczestnicy tego dnia
sie wybierajg). Moze wystarczy drobna przekaska oraz ciepte
i zimne napoje, a moze uczestnicy spedzg w twojej instytucji pot
dnia i przyjemnie bytoby nie martwic¢ sie o obiad czy kolacje?
Warto o to zadba¢ dla komfortu uczestnikéw. Jedzenie sprzyja
rowniez rozluznianiu atmosfery i kuluarowym rozmowom.

WSKAZOWKA Forma szwedzkiego stotu daje mozliwos¢ decydowania samemu o tym, co sie
chce zjes¢, dzieki temu nikt nie czuje sie skrepowany, ze ma na talerzu cos,
czegdo nie lubi lub nie moze jesc.
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1 O Jak poprawnie moderowac¢ rozmowy o sztuce w grupie mie-
dzypokoleniowej? Jakiego jezyka uzywac, by kazdy czut sie
traktowany podmiotowo i na réwni, by kazdy rozumiat przekaz

i czerpat przyjemnosé z dyskus;ji?

Ustalcie, jak bedziecie sie do siebie zwracac. Formuta zwraca-
nia sie do siebie po imieniu pozwala szybko zmniejszy¢ dystans
i poczu¢ sie swobodniej, niweluje tez poczucie réznicy wieku.
Zapytaj uczestnikow, czy to jest dla nich komfortowe. Niech
to bedzie ich wybdr. Najlepiej bytoby, gdyby jedna forma obo-
wigzywata wszystkich.

Staraj sie, by w twoich wypowiedziach i wypowiedziach
0sOb prowadzacych warsztaty nie pojawiato sie zbyt duzo
specjalistycznego stownictwa, a jesli juz zdecydujesz sie na
wprowadzenie takiego — omow je krétko. Nie pytaj, ,czy ktos
Z was nie rozumie tego stowa?” — przyznanie sie do tego moze
by¢ dla kogos zawstydzajgce czy krepujgce. Warto w takich
momentach zaznaczac, ze nie ma nic ztego w tym, ze sie cze-
gos nie wie lub nie rozumie.

Pamietaj, ze jestes moderatorem rozmowy — nie wygta-
szasz wyktadu, a wspierasz i towarzyszysz uczestnikom w dys-
kusiji. Zache¢ ich do niej. Mozesz to zrobi¢ zadajgc pytanie
otwarte np. ,A co wy myslicie na ten temat? Czym dla was
jest...? Z czym kojarzy sie wam...?”. Czasami jedno dobrze za-
dane pytanie otwiera pole do szerokiej dyskusii.

Zadbaj, by temat byt na tyle otwarty, ze kazdy z uczest-
nikdow bedzie mogt sie do niego odniesc¢ i poczuc, ze w jakims
stopniu jest mu bliski. Niektorzy czuja sie swobodnie dzielgc
sie swoimi przemysleniami i osobistymi historiami, inni potrze-
buja ,schowac sie” za metaforg czy przyktadem. Im ogdlniej
sformutowany jest temat, tym tatwiej wigczy¢ sie w dyskusije.
Np. rozmawiajgc o spektaklu poruszajacym temat trudnych
relacji matki z corkg, mozecie zastanowic sie wspdlnie nad tym,
czym w ogole jest relacja; przy wystawie dotyczacej Il Wojny
Swiatowej — czym jest ofiara i co ze soba niesie?

Jesli rozmowa odbywa sie po wydarzeniu, zache¢ do po-
dzielenia sie refleksjami zadajgc pytanie: ,co was poruszyto,
co przykuto wasza uwage, czego wam brakowato?” — to tematy
na ktére mozna rozmawiac niezaleznie od tego, czy wydarzenie
sie podobato, czy wszystko w nim byto dla zrozumiate.

Badz uwazny na uczestnikow — obserwuj, czy kazdy czuje
sie wtaczony w rozmowe, czy moze kto$ chciatby cos$ powie-
dziec, ale inni uczestnicy nie pozwalajg mu dojs¢ do gtosu.
Nie chodzi o to, zeby kazdy sie wypowiedziat, ale zeby kazdy
czut, ze moze. Ale tez nie ingeruj za bardzo w tworzace sie
pomiedzy uczestnikami sposoby komunikacji. Kazda grupa
musi nauczy¢ sie siebie.

PAMIETAJ Ty takze jestes$ cztonkiem grupy. To, ze petnisz role koordynatora/trenera/
instruktora/animatora jest twojg funkcjg w tej grupie. Nie uda ci sie zbudowac
dobrych relacji z odbiorcami, jesli zatozysz, ze jestes z boku procesu.
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PRZYKEADOQWY SCENARIUSZ

WARSZTATOW

WOKOL SZTUKI

WSPOLCZESNEJ

Grupa wiekowa

grupa miedzypokoleniowa (osoby 60+)
osoby w przedziale wiekowym 18-40 lat

Cel zajec¢

zapoznanie uczestnikow ze sztukg
wspotczesng

pokazanie zmian, jakie zaszty w mysleniu
o sztuce w XX i XXI wieku (zaréwno w jej
tworzeniu, jak i odbiorze)

integracja grupy

Metody pracy

éwiczenia performatywne
rozmowa

Czas trwania

ok. 2h; przy kazdym ¢wiczeniu podany
jest orientacyjny czas jego trwania,
docelowy czas uzaleznij od mozliwosci
fizycznych i percepcyjnych uczestnikow,
ich liczby i poziomu zaangazowania

Aranzacja przestrzeni

sala, w ktorej jest do$¢ miejsca na
éwiczenia ruchowe
odpowiednia liczba krzeset i stotow

Srodki dydaktyczne

kartki papieru
kredki, flamastry



Harmonogram

Wstep

Czas trwania ok. 15 minut

Przedstaw uczestnikom podstawowe infor-
macje na temat zmian, jakie zaszty w obsza-
rze sztuki w XX i XXI wieku. Np. jesli méwisz

o teatrze, powiedz, czym jest teatr postdrama-
tyczny, kto wprowadzit to pojecie, a kto je
spopularyzowat, jakie sg podstawowe cechy
teatru postdramatycznego.

Cwiczenie 1
Lustro

Czas trwania ok. 7 minut

Popros uczestnikow, by w swoich parach
poszukali miejsca w przestrzeni. Niech stang
naprzeciwko siebie. Jedna osoba z pary

jest lustrem, druga — osobg stojaca przed
lustrem. Osoba wykonuje wymyslone

przez siebie ruchy, a lustro te ruchy kopiuje.
Zadaniem pary jest taka synchronizacja,
zeby nie byto wiadomo, kto jest lustrem, a kto
przed nim stoi. Nastepnie osoby w parze
zamieniajg sie rolami.

WAZNE! Kazdy powinien by¢ uwazny na mozliwosci fizyczne partnera i nie powinien
proponowac ruchow wykraczajgcych poza te mozliwosci.
PAMIETAJ Osoba stojgca przed lustrem nie rywalizuje z lustrem, a ma stworzy¢ z nim

jeden organizm.

WSKAZOWKA Jesli osoba przed lustrem stoi plecami do lustra, to lustro rowniez musi by¢
odwrocone plecami, co uniemozliwia mu dalsze nasladowanie ruchow.

Cwiczenie 2
Hipnoza

Czas trwania ok. 7 minut

Popros uczestnikow, by staneli naprzeciwko
siebie w parach. Jedna osoba - prowadzaca
- wycigga dton w kierunku drugiej osoby

- prowadzonej. Dton staje sie punktem, za
ktérym podazac bedzie ciato drugiej osoby.
Osoba prowadzaca przesuwa dton w prze-
strzeni, osoba prowadzona podaza kreslonym
w powietrzu szlakiem. Nastepnie osoby
zamieniajg sie rolami.
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Rozmowa

Czas trwania ok. 15 minut

Zapytaj uczestnikow, jak czuli sie podczas
tych éwiczen. Co byto dla nich trudne, co
tatwe i dlaczego? Ktoéra rola byta przyjemniej-
sza, prostsza, ciekawsza i dlaczego? Jaka
widzg réznice pomiedzy tymi dwoma ¢wicze-
niami? Czym dla nich jest odwzorowywanie,
a czym podagzanie? Czym pokazywanie,
a czym prowadzenie?

Przetdz te sytuacje na zmiany, jakie
zaszly w sztuce wspotczesnej. Powiedz
o tym, jak zmienity sie role tworcy i odbiorcy
dzieta, gdzie wspotczesnie w przestrzeni
interpretacyjnej sztuki umiejscowiony jest
widz/ obserwator / uzytkownik.

Cwiczenie 3
Dom z haset

Czas trwania ok. 30 minut

Na duzej kartce papieru narysuj trzypietrowy

dom. Kazdemu pietru nadaj nazwe:

A Parter - hasta, ktore styszatem(-am)

w dziecinstwie od dorostych (rodzicow,
opiekunow), z ktérymi sie nie zgadza-
tem(-am) i nie majg one zastosowania
w moim dorostym zyciu.

B  1pietro - hasta, ktore styszatem(-am)

w dziecinstwie od dorostych (rodzicow,
opiekunow), z ktérymi sie nie zgadza-
tem(-am), ale zauwazam, ze mimowolnie
stosuje je w dorostym zyciu.

C 2 pietro - hasta, ktore styszatem(-am)
w dziecinstwie od dorostych (rodzicow,
opiekunow), z ktérymi sie nie zgadza-
tem(-am), ale teraz rozumiem ich sens
i jesli stosuje je w dorostym zyciu, to
w swiadomy sposob.

Popros uczestnikéw, by usiedli przy stotach

w swoich parach. Rozdaj kazdej parze dwie

mniejsze kartki papieru i jedng duzg, mazaki

i kredki. Popros, by kazdy uczestnik naryso-

wat na swojej kartce dom wedtug schematu

przedstawionego powyzej i wypetnit pietra
hastami. Nastepnie osoby w parach dzielg sie
tym, co napisalty i szukajg tego, co wspodlne

i tego, co rézne w ich domach. Po wykonaniu

tej czesci kazda para probuje narysowac
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WSKAZOWKA

wspolny ,dom haset” na duzej kartce (na ten
dom sktada sie to, co wspolne, ale tez to, co
stoi na przeciwlegtych biegunach). Na koniec
pary prezentujg swoje domy krotko opowia-
dajac o tym, co w nich jest.
Hasta moga dotyczy¢ réznych spraw, to moze by¢ zaréwno ,nie chodz boso po
mieszkaniu”, ,utrzymuj porzadek w szafie”, jak i ,nie bedziesz sie duzo uczyé
— nic nie osiggniesz”, ,wszyscy ludzie ktamig”. To, na ile osobistymi hastami
uczestnicy bedg chcieli sie podzieli¢, zalezy od nich samych. Celem zadania
jest rozmowa dwdch oséb z réznych pokolen i proba spojrzenia na zmiany,
jakie zaszty (albo ktére nie zachodzg) w relacjach miedzyludzkich, réwniez
opartych na miedzypokoleniowosci (dziecko - rodzic/ opiekun).

ROZ mowa Czas trwania ok. 45 minut

PAMIETAJ

Porozmawiajcie o tym, czym sg schematy,
jak warunkujg nasze zycie (jego wybory, decy-
zje), dlaczego pewne wzorce powtarzamy,
nawet jesli nam sie nie podobaty, a wobec
innych stajemy w opozyciji? Co sie zmienito
na przestrzeni lat i dlaczego, a co przechodzi
z pokolenia na pokolenie? Czy w relacje mie-
dzypokoleniowe wpisany jest bunt? Jakie
moga by¢ punkty styczne w takich uktadach
miedzyludzkich?

Sprobuj przetozy¢ te sytuacje na roz-
mowe o sztuce wspotczesnej: co wptywato
na zmiany paradygmatéw kulturowych kie-
dys, a jak zmienita sie sytuacja w sztuce
w XX wieku? Jaki wptyw na tworczosé arty-
styczng ma postep technologiczny, szerszy
dostep do kultury dla mas, a takze coraz szyb-
sze zmiany miedzypokoleniowe na poziomie
jezyka czy srodkow wyrazu? Jak w tej sytuaciji
wygladajg relacje miedzyludzkie?

W tym ¢wiczeniu poza wartoscig merytoryczna, ktéra moze wynikng¢ z rozmowy
o sztuce, wazne sg osobiste refleksje uczestnikow. Takie ¢wiczenie pozwala
uczestnikom na blizsze poznanie sig, spojrzenie z innej perspektywy na pewne
sprawy, na odkrycie tego, co tgczy pomimo réznicy wieku i tego, co rézni, ale
nie znaczy, ze musi porozni¢. Pozwala tez dostrzec, ze pewne mechanizmy sg
niezalezne od czaséw, w jakich zyjemy i niejako dziejg sie w zapetleniu.
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